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GIAI PHAP GIAM SAT
HE THONG CONG NGHE THONG TIN
TOAN DIEN TUY BIEN CAO

Trong ky nguyén s, viéc xay dung va van hanh hé théng cong nghé thong
tin (CNTT) 6n dinh 1a yéu t8 then chét dé duy tri va thac day su phat trién
bén viing clia doanh nghiép. Tuy nhién, viéc van hanh ha tang ngay cang
phtc tap, phan tan va da nén tang dang dat ra nhiéu thach thuc I16n.

Su ¢6 thudng chi dugc phat hién khi da anh hudng dén dich vu

Q- Canh béo rai rac, thiéu dit liéu, khé tim nguyén nhan géc ré

Qua trinh xt ly tha cong cham tré, tén kém nguén luc va chi phi

L6i lap lai nhiéu lan gay gian doan hoat dong kinh doanh

HPT SmartNOC - "Bic si"thdng minh cho hé thong CNTT
cla doanh nghiép

HPT SmartNOC la giai phap Giam sat Hé thong CNTT toan Do6i ngl CNTT tap trung nguén luc vao viéc téi uu
dién, tuy bién cao dugc xay dung dé chuyén ddi cach hoéa va phat trién ting dung

quan ly va van hanh ha tang ctia Doanh nghiép. Béng vai -
trd nhu mét Trung tam Van hanh Mang (NOC) théng [ Dam bao an toan va hiéu qua van hanh xuyén suét. ]
minh, HPT SmartNOC t6ng hgp toan bd tinh trang hé
théng trén mot man hinh duy nhat, giup: Pugc phat trién trén nén tang, céng cu ma nguén md
] manh mé va dugc HPT tuy bién véi nhiéu module chuyén

J

sau, HPT SmartNOC mang lai kha ndng gidm sat toan dién,
canh bdo da kénh, ty ddng héa van hanh va tich hgp linh
hoat ma van dam bao an toan cho doanh nghiép.

[ Rut ngan t6i da thaoi gian gidm sat, cdnh bao va xur ly
su co.




Cac tinh nang ndéi bat cia HPT SmartNOC

Giam sat toan dién: TU ha tang phan ciing, may chi, mang, luu trii, ca s& dit liéu dén API,

ting dung va dich vu - hé trg da dang thiét bi va hé thong ctia nhiéu hang.
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Hinh 1. Kha nding gidm sdt toan dién ctia HPT SmartNOC

H6 trg hé théng phan tan: Giam sat tap trung cho ca trung tam di liéu va chi nhanh théng
qua cc ché Proxy, dam bao thong tin lién tuc va khéng gian doan.
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Hinh 2. Giao dién Network Maps gidm sdt hé théng mang phdn tén

https://hpt.vn



Giam sat bang théng & NetFlow: Phat hién bat thudng, téi uu hoa tai nguyén va hé trg lap
ké hoach nang cap ha tang.
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Hinh 3. Gidm sdt NetFlow — Gidm sdt bdng théng dudng truyén

Quan ly cau hinh mang: Giam sat va canh bao thay d8i cau hinh, hién thi chi tiét su khac biét
giira cac phién ban dé kiém soat rdi ro.

VERSION DIFFERENCE OF GROUP_A/FRR-SWITCH-1/VERSION DIFFERENCES

X
Target Current

Version 11 (19 days 23 hours ago) ¥ || Version 13 (13 days 17 hours ago) (latest) v

View dif

Files changed (1) nise
frr-switch-1

+2)-1
Bl frr-switch-1

[ Viewed

! FRRouting 8.1 (d40e@7fbOcse). + | FRRouting 8.1 (C169c133ff26).
: I
!

I
! VIP: % Unknown command: show vtp status

! VIP: % Unknown command: show vtp status
!

!
frr version 8.1

frr version 8.1
frr defaults traditional frr defaults traditional
- hostnome d40e077b0C30 + hostname E169€133FF20
log syslog informational log syslog informational
no ipvé forwarding

no ipu foruarding
service integrated-vtysh-config service integrated-vtysh-config
| |

ip route 0.0.0.6/0 172.22.0.1

p route 0.0.0.0/0 172.22.0.5

p route 10.10.8.8/16 172.22.0.1

p route 192.168.10.0/24 172.22.0.1

- interface cthe

ip address 172.22.0.21/24
- exdt

.

end

Hinh 4. Giao dién gidm sdt thay d6i cdu hinh trong NCM (Network Configuration Management)




Theo ddi API & tiing dung: Kiém tra két néi dich vy, truy vét diém nghén nham nang cao
hiéu suat va trai nghiém ngudi dung.

Tracing Log

simple_demo_logs:

Hinh 5. Gidm sdt API - Tracing

Giam sat va ghi nhan 16i nghiép vu ting dung: Tap trung Event Log dé phan tich, théng ké
toan dién.
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Hinh 6. Giao dién théng ké I6i

Canh bao théng minh: Thiét lap linh hoat theo nguéng va thanh phan, canh bao chinh xac
nguyén nhan 16i, rat ngan thoi gian xt ly. H6 trg canh bao da kénh Email, SMS, OTT (Slack,
Telegram, MS Teams...), téng dai thoai va cdnh bao vuat cap.

Tu déng héa van hanh: Tu dong thuc thi cac hanh déng khac phuc su c6 lap lai theo kich ban
dinh sdn.




m Bao cdo va du bao: Do ludng hiéu nang hé thong, danh gia chat lugng dich vu CNTT va du bao
xu huéng.

W Trg ly o Al: H6 trg van hanh théng minh, cung cap thong tin nhanh vé tinh trang hé théng va
gdgi y gidi phap xt ly dua trén dir liéu giam sat.

Quan ly tap trung: Mét giao dién web duy nhat, truc quan, dé st dung, ho trg bao céo chi tiét
va sinh déng.

Tich hop sau qua API: Két ndi linh hoat véi cac cong cu ITSM, ERP, CRM... dé tu dong phan
cong xt ly dung nhém phu trach, ding quy trinh van hanh ctia doanh nghiép.

HPT - D&i tac tin cay trén hanh trinh chuyén déi s6

Véi hon 30 nam kinh nghiém trong viéc cung cap cac gidi phap, dich vu CNTT- Truyén théng, Phat trién phan mém va
Tich hgp cac cong nghé tién tién, HPT da trién khai thanh cédng nhiéu du an cho khach hang trong céc linh vuc: Nha
nudéc, ngan hang, ching khoan, bao hiém, san xuat, ban I, gido duc... ti doanh nghiép I16n dén visa va nho.

HPT SmartNOC cho phép tuy bién linh hoat theo dac thu tiing nganh nh& cac module chuyén sau, mang dén giai
phap giam sat toan dién cho nhiéu t6 chuc, doanh nghiép tiéu biéu:

« Tap doan san xuat thuc pham da quéc gia: Giam sat 24/7 toan bo
ha tdng CNTT toan cdu, ddm bao hé théng van hanh lién tuc, én dinh.

« Doanh nghiép xe dién hang dau Viét Nam: Giam sat da (ing dung
hoat déng trén nhiéu nén tang Public Cloud, hé trg mé& rong quy mo
kinh doanh nhanh chéng va an toan.

« Co quan quan ly théng tin - truyén théng cap tinh: Xay dung hé
théng giam sét tap trung cho toan b ha tang CNTT, nang cao nang
Iuc quén tri va dap Ung yéu cau chuyén déi s6 ctia khu vuc cong.

« Nha cung cdp vién théng hang dau: Quan ly va gidm sat hon 3.000
thiét bi WiFi trén toan qudc, téi uu chat lugng dich vu va trai nghiém
khach hang.

« Doanh nghiép san xuit may mic quy mé I&n: Giam sat mang, may
chli va cac dich vu trong nha may, bdo dam hé théng san xuat hoat
déng lién tuc, han ché téi da rui ro gian doan.

« Donvilogistics - chuyén phat nhanh toan quéc: Giam sat toan bd
ha tang CNTT, hé trg van hanh mang ludi dich vu rong khap vai do
tin cay cao. s N e

Clp cho Chii s hiru Phi Thi Kifm Oanh

« Céng ty tu vdn nhan su hang dau: Giam sat hé théng may chq, 8, =5
microservices va ing dung nghiép vy, nang cao hiéu qua van hanh
va bao mat dir liéu nhan su.

Pung dé su ¢ CNTT lam gian doan hoat déng ctia doanh nghiép.
Lién hé HPT ngay hém nay dé dugc tu van va trién khai gidi phap giam sat toan dién, tuy bién cao - HPT SmartNOC.
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Lién hé:

Van phong Téng cong ty Trung tam Dich vu Khach hang
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